
776 12 000 
kunde@ishavskraft.no 

ishavskraft.no 

Tilbud på Ishavsspot

Inkludert i strømavtalen:
• Spotprisen i ditt område
• Påslag i Nord Norge 5,7 øre/kWh* (Nord Troms og Finnmark
5,45 øre/kWh)
• Påslag utenfor Nord Norge på 7,125 øre/kWh* (inkludert mva og 
elsertifikater)
• Ingen månedsbeløp
• Ingen bindingstid, oppsigelsestid eller bruddgebyr
• Du faktureres etterskuddsvis
• Papirfaktura har gebyr på 7,50 kr inkl. mva. (eFaktura er
gebyrfritt)

• Ishavskraft-appen - helt gratis

Vær oppmerksom på at:
• Når du har inngått avtalen har du selvfølgelig 14 dagers ubetinget angrerett i 
henhold til angrerettloven.

Har du spørsmål? Kontakt kundeservice på 77612000 hverdager 09:00−15:30

OBS: Du har også fått et angrerettskjema. Dette skal ikke fylles ut dersom du 
ønsker avtalen, kun om du ønsker å angre avtalen innen 14 dager. 

Med vennlig hilsen

Ishavskraft

Kundens eksemplar



Avtalt oppstartsdato: 

Navn: 

Adresse: 

Postnummer: 

Fødselsnummer/D-nummer: 

Telefonnummer: 

Målernummer: 

MålepunktID:

Adresse til måler: 

Sted/dato: Signatur:

776 12 000 
kunde@ishavskraft.no 

ishavskraft.no 

Svarslipp

Jeg bekrefter med dette at jeg aksepterer avtalen «Ishavsspot» 

fra Ishavskraft. Avtalebetingelser fremgår på side 1 av tilbudet. 

Angreretten gjelder i 14 dager fra signeringsdato. 

Kundens eksemplar

Ønsker du å starte avtalen snarest mulig? 
Normalt sett får du oppstart om 15 dager grunnet angreretten, 
dersom du ønsker det kan vi starte avtalen tidligere. 
Dette medfører at dersom du benytter angrerett, vil det fortsatt 
måtte betales påløpte kostnader frem til du avslutter avtalen. 
Ønsker du ikke hurtig oppstart vil du få netteiers leveringsplikt i 
angrerettperioden.



Avtalt oppstartsdato: 

Navn: 

Adresse: 

Postnummer: 

Fødselsnummer/D-nummer: 

Telefonnummer: 

Målernummer: 

MålepunktID:

Adresse til måler: 

Sted/dato: Signatur:

776 12 000 
kunde@ishavskraft.no 

ishavskraft.no 

Svarslipp

Jeg bekrefter med dette at jeg aksepterer avtalen «Ishavsspot» 

fra Ishavskraft. Avtalebetingelser fremgår på side 1 av tilbudet. 

Angreretten gjelder i 14 dager fra signeringsdato. 

Eksemplar til innsending til Ishavskraft

Ønsker du å starte avtalen snarest mulig? 
Normalt sett får du oppstart om 15 dager grunnet angreretten, 
dersom du ønsker det kan vi starte avtalen tidligere. 
Dette medfører at dersom du benytter angrerett, vil det fortsatt 
måtte betales påløpte kostnader frem til du avslutter avtalen. 
Ønsker du ikke hurtig oppstart vil du få netteiers leveringsplikt i 
angrerettperioden.



Gyldig legitimasjon
Benytt dette arket som 
bakgrunn når du kopierer 
gyldig legitimasjon.



Q-0319B 06.2014

Angreskjema 
ved kjøp av varer og tjenester som ikke er finansielle tjenester 

Fyll ut og returner dette skjemaet dersom du ønsker å gå fra avtalen 

Utfylt skjema sendes til:  
(den næringsdrivende skal sette inn sitt navn, geografiske adresse og ev. telefaksnummer og e-postadresse) 

Jeg/vi underretter herved om at jeg/vi ønsker å gå fra min/vår avtale om kjøp av følgende: (sett kryss) 

 varer (spesifiser på linjene nedenfor) 
 tjenester (spesifiser på linjene nedenfor) 

Sett kryss og dato: 

 Avtalen ble inngått den (dato) (ved kjøp av tjenester) 

 Varen ble mottatt den (dato) (ved kjøp av varer) 

Forbrukerens/forbrukernes navn: 

Forbrukerens/forbrukernes adresse: 

Dato: 

Forbrukerens/forbrukernes underskrift (dersom papirskjema benyttes) 



Skjema for opplysninger om angrerett 

Ved korrekt utfylt skjema anses opplysningene i angrerettloven § 8 første ledd bokstav h, i og j, jf. 

annet ledd, gitt.  

Rettledning for utfylling 

Angrerett ved kjøp av produkter på nedbetaling over strømregningen er definert som «varer». 

Angrerett ved kjøp av strømavtaler er definert som «Tjenester». 

Du kan benytte samme skjema for å angre kjøpet for en eller begge punktene. 

Angrerett 

Du har rett til å gå fra avtalen innen 14 dager uten å oppgi noen grunn for dette.  

Angrefristen utløper 14 dager etter inngåelse av avtalen.  

Du kan benytte det vedlagte angrerettskjemaet, men det er ikke obligatorisk. 

For å overholde angrefristen er det tilstrekkelig at du sender meldingen om at du vil bruke 

angreretten før angrefristen utløper. Du må underrette oss på en utvetydig måte om din beslutning 

om å gå fra avtalen (f.eks. per e-post, telefon eller i et brev sendt med post).  

Kontaktinformasjon: 

Postadresse:  Ishavskraft AS 

E-post:
Telefon:

Markveien 6
9510 ALTA
kunde@ishavskraft.no 
776 12 000  

Virkningene av at angreretten brukes 

Dersom du går fra denne avtalen, skal vi tilbakebetale alle betalinger vi har mottatt fra deg, 

herunder leveringskostnadene (med unntak av tilleggskostnader som følge av at du har valgt en 

annen type levering enn den billigste typen standardlevering vi tilbyr), uten unødig opphold og i alle 

tilfeller senest 14 dager etter den dag vi mottar melding om din beslutning om å gå fra denne 

avtalen.  

Vi foretar tilbakebetalingen med samme betalingsmiddel som du benyttet ved den opprinnelige 

transaksjonen, med mindre du uttrykkelig har avtalt noe annet med oss.  

I alle tilfeller vil du ikke bli pålagt noe gebyr som følge av tilbakebetalingen. 

Dersom du har ettertrykkelig anmodet om at utførelsen av tjenestene skal påbegynnes før 

angrefristen utløper, skal du betale et beløp som står i forhold til det som er utført eller levert fram 

til du underrettet oss om at du ønsket å gå fra avtalen, sammenlignet med full oppfyllelse av 

avtalen. 

mailto:kunde@ishavskraft.no
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